A C&A Mode GmbH & Co. KG ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI ES ELALLASI
SZABALYZATA

. § A webaruhaz lizemeltetéje és a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalya
. § Szerz6édéskotés

. 8 Az aruk elérhet6sége és szallitasi ideje

§ Ar

. § Fizetési feltételek

. 8§ Tulajdonjog fenntartasa

. 8 Hibas teljesités miatti igények és kartéritési felel6sség
. 8 Szerz6i jog és védjegyek

. 8 Alkalmazando jog

10. 8 Informacio a telefon koltségekrdl

11. § Informéacié a német Akkumulator Térvényrdl

12. 8 Az eldllas joga és az eldllasi szabalyzat

13. 8§ Fogyasztéi vitarendezés

© O NODOUAWNPR

1. 8§ A webaruhaz izemeltetdje és a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalya

1. A webaruhaz Gzemeltet6je a C&A Mode GmbH & Co. KG, Wanheimer Strasse 70, 40468
Dusseldorf. A C&A Mode GmbH & Co. KG tarsasagot a Disseldorfi Korzeti Birésag
Cégbirésaga jegyezte be (HRA 6237). A tarsasag személyében felelés tagja: C&A Retail
GmbH, Székhelye: Zug/Svajc, cégjegyzékszama: CHE-116.290.471, lUgyvezet6i: Christoph
Hammer (a tovabbiakban a ,C&A” vagy ,mi”).

2. A termékek értékesitésére kizardlag jelen Feltételek vonatkoznak. Egyéb feltételek,
kilonos tekintettel a vasarloi feltételekre, kizarélag a mi beleegyezésiinkkel érvényesek.

3. Arucikkeinket kizarolag fogyasztoknak, és csak normal kereskedelmi mennyiségben
értékesitjuk.

4. A szerz6dés kizarélagos nyelve az angol.

5. Webaruhazunk a kdvetkezd orszagok vasérldinak szdl: Dania, Finnorszag, Gorégorszag,
Horvatorszag, Portugdlia, Romania, Svédorszag, Szlovakia, Szlovénia, Cseh Kdztarsasag és
Magyarorszag.

2. 8 Szerzbédéskotés

1. Kivalaszthat egyes arucikkeket a webaruhaz kinalatabdl, és a ,HOZZAADAS A
KOSARHOZ” gombra klikkelve beteheti 6ket az elektronikus bevasarlé kosarba. Onre nézve
kotelez6 érvényl megrendelés csak akkor jon létre, amikor a szerz6dés teljesitéséhez
szlkséges valamennyi informaciét megadta, megerdsitette, hogy ismeri a jelen Feltételeket,
és raklikkelt a ,VASARLAS” gombra. Mielétt erre a gombra klikkelne, megrendelését és a
rendelésével kapcsolatban megadott informécidkat barmikor modosithatja vagy
felllvizsgéalhatja.

2. Miutan rendelését elkildte, kapni fog egy automatikusan generalt e-mail visszaigazolast
arrol, hogy rendelését megkaptuk (a tovabbiakban a ,Visszaigazolas”). A Visszaigazolas
informaciokat tartalmaz a megrendelésérél, és ismételten tajékoztatja Ont az Altalanos
Szerzédési Feltételekrdl. Ha a megrendelési folyamat soran addig még nem nyomtatta ki
vagy mentette el egyéb formaban a megrendelése részleteit és az Altalanos Feltételeket,
javasoljuk, hogy nyomtassa ki és mentse el ezt az e-mailt. Mi nem mentjik el. A
Visszaigazolassal nem jon létre adasvételi megallapodas; a visszaigazolas csupan azt
dokumentalja, hogy megérkezett hozzank a megrendelése.



3. Fenntartjuk magunknak a jogot a megrendelés visszautasitasara; semmi nem kotelez
bennlinket arra, hogy a megrendelése alapjan szerzédést kdsslink. A megrendelését akkor
fogadjuk el el6szor, amikor a megrendelt arucikkeket feladjuk. Errdl kiilén e-mailben kildink
értesitést. Nem fogadunk el megrendelést 18. életéviket be nem toltétt kiskortaktol.

4. A minimalis szallitasi érték 19€. Ennél alacsonyabb dsszegli megrendelést nem fogadunk
el.

3. 8 Az aruk elérhetésége és szallitasi ideje

1. Fenntartjuk magunknak a jogot, hogy amennyiben az On altal megrendelt arucikkek kozul
egy vagy tébb a megrendelés idépontjaban mar nem szallithatd, a megrendelést teljesen
vagy részben elutasitsuk. Ebben az esetben e-mail Gtjan haladéktalanul tajékoztatjuk Ont a
tovabbi teenddkrél.

2. Ha az On altal megrendelt egy vagy tébb arucikk elérhetd, megrendelésének
kézhezvételétdl szamitott korilbeliil 6-13 munkanap alatt szallitjuk le Onnek a megjeldlt
cimre.

Ez nem vonatkozik arra az esetre, ha fizetési modként az elére fizetést valasztotta; ilyen
esetben a megrendelés feldolgozasa csak a vételar beérkezését kdvetéen kezdédik meg.

3. A széllitast a DHL végzi. A DHL a killdeményt kiszallitasra atadja az On orszaga szerinti
helyi szallitmanyozénak.

4.8 Ar
1. A termékek webaruhazban feltiintetett &ra minden esetben tartalmazza a vonatkoz6 AFA-
t.

2. Ezen felll kildeményenként 3,90 € széllitasi kdltséget szamitunk fel.

3. Az ar euroban fizetendd, és a helyi pénznemben feltlintetett 6sszeg csak tajékoztatd
jellegli, amely egy hozzavetéleges arfolyamon alapul. A tényleges arfolyam az On bankja
vagy fizetési szolgaltatdja altal a tényleges fizetéskor alkalmazott arfolyamtol fligg.

5. 8 Fizetési feltételek
1. Az alabbi fizetési médok kozul valaszthat:

- fizetés bankkartyaval (Visa, MasterCard)

- fizetés PayPallel: banki vagy hitelkartya adatait a PayPal veszi nyilvantartasba a
regisztracio soran

Minden fizetés eurdban torténik.

2. Felhivjuk a figyelmét, hogy a hitelintézetekkel vagy egyéb intézményekkel kotott
megallapodasa tovabbi kdltségekkel jarhat, pl. elektronikus atutalas, szamlavezetés dija stb.

3. A szamlank esedékességét kdvetd 30. nap utan On fizetési késedelembe esik. Fizetési
késedelem esetén minden egyes fizetési emlékeztetdért 2,0 € atalanydijat szamitunk fel;
jogéban all bebizonyitani, hogy a C&A Mode GmbH & Co. KG-nek az emlékeztetd
kikildésével ennél kisebb koltsége keletkezett, vagy egyaltalan nem keletkezett koltsége. Ez
nem érinti a C&A Mode GmbH & Co. KG tovabbi kdveteléseit, kilonos tekintettel a kartéritési
igényre és a késedelmi kamatra valo igényre.



6. 8 Tulajdonjog fenntartasa
A leszéllitott arucikkek mindaddig a mi tulajdonunkban maradnak, amig a teljes vételar
kiegyenlitésre nem kerdl.

7. 8 Hibas teljesitésbol fakadé igények és kartéritési felel6sség

1. Atermék hibajara és jogcim hib4jara a vonatkoz6 tdrvényi rendelkezések érvényesek.
Minden &ltalunk szolgaltatott informacié kizarolag termékismertet6 célokat szolgal, és nem
értelmezhet6 garanciaként.

2. Korlatlan felelésséget vallalunk a testileteink, képvisel&ink és megbizott Ggyndkeink altal
szandékosan és sulyos gondatlansagbdl elkbvetett magatartasert.

Felel6sséget vallalunk tovabba a testlleteink, képvisel6ink és megbizott tgyndkeink altal
elkovetett kisebb hanyagsageért lehetetlenilés, késedelmes teljesités, garancia be nem
tarasa vagy egyeb alapvetd szerz6déses kotelezettség megszegése esetén. Alapvetd
szerz8déses kotelezettségek azok a kdtelezettségek, amelyek teljesitésére a szerz6d6 felek
szamithatnak, illetve amelyek a szerz6dés végrehajtasat elsésorban lehetbvé teszik. A fent
emlitett kotelezettségek enyhébb, hanyagsagbdl adodd megszegése esetén a felelésségiink
azokra a jellegzetes szerz6déses karokra korlatozédik, amelyek a megallapodas létrejottekor
el6re lathatok voltak.

Az imént emlitett felel6sség korlatozas nem vonatkozik a személyi sérulésbdl, testi
sérilésbdl vagy egészségkarosodasbdl szarmazoé karokra illetve veszteségekre,
szerz6déses termék minéségi garanciajaval fedezett hibakra, valamint a hibak csalard
eltitkoldsanak esetére. Mindez nem érinti a német Termékfelel6sségi Torvény értelmében
benyujthatd kdveteléseket.

8. 8 Szerzobi jog és védjegyek

Az altalunk Gzemeltetett webhelyet és annak teljes tartalmat (kilondsen a szévegeket,
fotékat, képeket, grafikakat, nyomatokat, textil mintakat, filmeket, prezentaciokat, hangokat,
illusztracidkat), minden szoftvert és minden védjegyet és/vagy dizajnt a jogosulatlan
hasznalattal szemben kereskedelmi tulajdonjogok — kilondsen szerzdi jogok, névhez és
képmashoz valo jog, védjegy jogok és/vagy formatervezési jogok — védik (bejegyzett vagy
nem bejegyzett formaban). A termékek keresésén és megvasarlasan kivil minden egyéb
felhasznalashoz az elézetes irasbeli engedélyiink szikséges, illetve amennyiben nem mi
vagyunk az érintett jog jogosultja, akkor a jogtulajdonos el6zetes irasbeli engedélye.

9. § Alkalmazandé jog

1. A Német Szdvetségi Koztarsasag joga az alkalmazandé jog, az ENSZ altal elfogadott
.,Nemzetkozi arukereskedelmi szerzédésekrél sz6lé egyezmény” (CISG) kizarasaval.

2. Az 1. pont ellenére tovabbra is az On szokasos tartozkodasi helye szerinti orszag jogat
kell alkalmazni, amennyiben a német jog valasztasa megfosztana Ont attél a védelemtdl,
amit azok a rendelkezések nyujtanak, amelyektdl a szokédsos tart6zkodasi hely szerinti
orszag joga alapjan megallapodassal nem lehet eltérni.

10. 8§ Informécio a telefon koltségekrdl
Amennyiben telefonon vagy telefaxon veszi fel veliink a kapcsolatot, Ont a telefon
szerz8désének megfeleld koltségek terhelik, tovabbi kdltségei nem merdinek fel.



11. 8§ Informéacioé a német Akkumulator Térvényrol

Mivel elemeket, elem csomagokat és olyan készulékeket is értékesitlink, amelyek elemeket
és elem csomagokat tartalmaznak, a német Akkumulator Térvény (BattG) értelmében
kotelesek vagyunk Ont az alabbiakrdél tajékoztatni.

Az elemeket és elemcsomagokat nem szabad haztartasi hulladékként kidobni. A térvény
el6irja, hogy a hasznalt elemeket és elem csomagokat koételes visszavinni. A hasznalt
elemek kéros anyagokat tartalmazhatnak, amelyek helytelen tarolas vagy artalmatlanitas
esetén karosithatjak a kornyezetet vagy az egészséget. Az elemek emellett fontos
nyersanyagokat is tartalmaznak, példaul vasat, cinket, mangant vagy nikkelt, és
Ujrahasznosithatok. Az elemeket a megfelelé postakoltség megfizetésével visszakildheti
nekilink, vagy ingyenesen visszakuldheti 8ket a feladé raktarunkba (C&A Online Shop,
Miinchner Strasse 46, 30855 Langenhagen, Németorszag), vagy egy Onhoz kozeli helyre
(az Gzletbe vagy nyilvanos gydijtépontokra). Az athlzott szemetes tartaly szimbélum azt
jelenti, hogy az elemeket és elem csomagokat tilos haztartasi hulladékként kidobni.



12. 8 Az eldllés joga és eldllasi utasitasok
1. Az elallas torvényes joga és eldllasi utasitdsok

Elallasi utasitasok

Jogaban all ettél a szerz8déstdl 30 napon beldl indoklas nélkul elallni.

Az eldllasi idészak 30 napig tart attdl a naptél kezdédden, hogy On, vagy egy On altal
megjel6lt harmadik személy — aki nem lehet a fuvaroz¢ - fizikailag birtokba vette az arut.
Elallasi joganak gyakorlasahoz egyértelmii nyilatkozatban (pl. postai uton, telefaxon vagy e-
mailben elkildott levél) értesitenie kell bennlinket (C&A Mode GmbH & Co. KG, Postfach
210 110, 46268 Dorsten, Németorszag, telefon: +36-1-7008413, és e-mail cim:
service_eu@shop-c-and-a.com) arrdl, hogy a szerz6déstdl valo elallas mellett dontott.
Hasznalhatja a mellékelt elallasi (irlap mintat, de ez nem kotelezd.

Az elallasi hatarid6 betartasahoz elegendd, ha az elallasi jog gyakorlasarél sz6l6 értesitését
az elallasi hataridé lejarta elétt elkdldi.

Az elallas kovetkezményei

Amennyiben elall ettSl a szerzédéstél, az On altal nekiink fizetett teljes dsszeget
visszatéritjik, a szallitasi koltséget is beleértve (kivéve azt az extra kbltséget, amely azért
merilt fel, mert On az altalunk ajanlott legolcsdbb normal szallitastdl eltéré szallitasi modot
vélasztott), felesleges késedelem nélkil, de mindenképpen legkésébb a szerz6déstél valo
elallasrol szolo értesitésének kézhezvételétél szamitott 14 napon belll. Az 6sszeg
visszafizetésére ugyanazt a fizetési modot alkalmazzuk, amit On valasztott az eredeti
tranzakciéhoz, kivéve, ha On az eltéré fizetési modba kifejezetten beleegyezett; a
visszatéritéssel kapcsolatban Ont semmiképpen nem terheli semmiféle dij. A visszatéritést
visszatarthatjuk az aruk visszaérkezéséig vagy addig, amig az aruk visszakildésének
bizonyitékat meg nem kapjuk Ontél, amelyik a korabbi. Az arukat koteles felesleges
késedelem nélkll, de mindenképpen legkésébb a szerz6déstél vald elallasrol szold
értesitésétél szamitott 14 napon belll visszakuldeni vagy neklnk atadni. A hataridét akkor
tartja be, ha az arut a 14 napos hataridé lejarta el6tt visszakuldi.

On csak az aruk esetleges értékcsokkenéséért tartozik felelésséggel, amennyiben ez az
aruk jellegének, jellemzéinek és mikodésenek a megallapitdasahoz szikségestdl eltérd
kezelés eredményeképpen bekovetkezik.

2. Amennyiben a leszallitott arucikkeket az elallasi idén belll visszakildi nekiink anélkdil,
hogy az elallasrol kifejezetten nyilatkozna, a visszakuldést elallasként kezeljuk és a
fentiekben emlitett kdvetkezmények Iépnek érvénybe.

Elallasi Grlap minta
(csak akkor toltse ki és kuldje vissza ezt az Urlapot, ha szeretne elallni a szerz6déstdl)

A C&A Mode GmbH & Co. KG részére, Postfach 210 110, 46268 Dorsten, Németorszag,
vagy e-mail cim: service_eu@shop-c-and-a.com:

En/mi (*) ezennel értesitem/értesitjik, hogy én/mi (*) elallok/elallunk a kévetkezd arucikkek
adasvételére (*)/a kdvetkez6 szolgaltatas nyujtasara (*) iranyuld szerz6désemtél
/szerz&désunktdl (*),




Megrendelés napja (*)/ kézhezvétel napja (*),

A vasarlo(k) neve,

A vasarl6(k) cime,

A vésarlo(k) alairasa (csak akkor, ha ezt az Grlapot kinyomtatva kapta),
Datum

(*) A nem kivant torlend6

13. § Fogyasztoi vitarendezés

1. Az Eurdpai Bizottsag fogyasztoi online vitarendezési platformja a kdvetkez6 linken érhet6
el: https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

2. A C&A Mode GmbH & Co. KG nem hajlandd illetve nem koteles alternativ vitarendezési
szervezet el6tt vitarendezési eljarasban részt venni.
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