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Som (byvaly) partner

1 VSeobecné ustanovenia

Vage osobné Udaje spracovavame v sulade s ustanoveniami VEeobecného nariadenia EU o ochrane
osobnych Udajov (GDPR) adalej vsulade so vSetkymi ostatnymi prisludnymi vnitrostatnymi
pravnymi predpismi o ochrane osobnych tdajov.

Ako spolocnost, ktord je s vami vo zmluvnom vztahu, potrebujeme uchovévat a spracovavat vase
osobné tdaje na bezné zmluvné Ggely. Udaje, ktoré mame k dispozicii a spracovavame, budd pouZité
iba pre ucely nasho manaZmentu a na administrativne potreby. Tieto Udaje budeme uchovavat
a pouzivat, aby sme mohli efektivne, néleZite a v silade so zékonom prevadzkovat nasu Cinnost
a riadit nase vztahy s vami, a to po zacati nasho vztahu, v priebehu trvania nasej spoluprace, v ase
jej ukoncenia a po tom, ¢o od nas odidete.

V suvislosti s vasim zmluvnym vztahom ste povinni poskytnut osobné Udaje nutné na zaloZenie,
plnenie a ukoncéenie tohto vztahu a na vykon suvisiacich zmluvnych povinnosti, alebo Udaje, ktoré
sme povinni zhromazd'ovat zo zakona. Bez tychto idajov nebudeme méct plnit zmluvu s vami.

Vase Udaje modzeme uchovdvat v zmluvnych registroch alebo databdzach zmluvnych
partnerov/dodévatelov.

Patri sem pouzivanie Udajov, ktoré nam umoznuju plnit zmluvu, plnit pripadné poZiadavky pravnych
predpisov, sledovat opravnené zaujmy spoloCnosti a chranit nade pravne postavenie v pripade
sudneho konania. Ak nam tieto Udaje neposkytnete, moze sa stat, Ze za urcitych okolnosti nebudeme
moct plnit svoje povinnosti, a o désledkoch tohto rozhodnutia vam povieme. Ako spolo¢nost
posobiaca v oblasti maloobchodu niekedy moZeme potrebovat spracovavat vase Udaje s ciel'om
sledovat nage opravnené obchodné zaujmy, napriklad na administrativne ucely.

Zasadnym pravidlom je, Ze spolo¢nost C&A zhromazd'uje vasde Udaje iba vtedy, ak sme ich dostali
priamo od vas v ¢ase trvania zmluvy.

Nikdy nebudeme spracovavat vase Udaje na zaklade opravnenych zaujmov, ak pred nimi budd mat
prednost vase vlastné zaujmy. Velka Cast Udajov, ktoré uchovavame, bude pochadzat od vés, ale
niektoré mézu pochddzat zinych internych zdrojov, napriklad od vasho nadriadeného, alebo
v niektorych pripadoch aj zexternych zdrojov, ako sU spolo¢nosti poskytujuce udaje
o Uveruschopnosti.

S vynimkou pripadov uvedenych nizsie budeme vase osobné Udaje poskytovat tretim stranam iba
vtedy, ak budeme na to mat povinnost zo zédkona, alebo v ramci plnenia nasich zmluvnych povinnosti
vodi vam; moze sa napriklad stat, Ze bude potrebné poskytnut urcité informacie naému externému
poskytovatelovi. Udaje o vas mdzeme poskytovat ostatnym spolodnostiam zo skupiny na G&ely
suvisiace svaSou zmluvou alebo sriadenim &innosti spolo¢nosti. Za obmedzenych a nutnych
okolnosti je mozné vase osobné udaje poskytnit mimo EHP alebo medzindrodnym organizéciam
s cielom splnit nase zakonné alebo zmluvné poziadavky.



2 Kategodrie Udajov a pravny zéklad

Udaije tykajtice sa ponuky a spravy zmluvy, stavu
zmluvy a platieb

Samotnd zmluva (&l. 6 ods. 1 pism. b)
Vseobecného nariadenia o ochrane
osobnych Udajov

Pravne sluzby tykajlce sa zmluvného vztahu

Toto spracovavanie je zaloZzené na
nasich opravnenych zaujmoch alebo
opravnenych zaujmoch tretich stran
(napr. Statnych organov), ak pred tymito
zaujmami nemaju prednost vase zaujmy
alebo zakladné prava a slobody (&l. 6
ods. 1 pism. ) V&eobecného nariadenia
o ochrane osobnych tdajov

Udaje z bezpeénostnych kamerovych systémov
pre bezpecnostné Ucely

Niektoré zariadenia mézu vyuzivat
bezpecnostné kamerové systémy.
Hlavnym ucelom bezpecénostnych
kamerovych systémov je:
e Prevencia a vySetrovanie
kradeze/podvodu
e Bezpecnost zamestnancov
e Bezpecnost zakaznikov
e Zhromazdovanie dokazov pre
trestné konanie
e Vysetrovanie internych
podvodov
e Bezpecnost zariadeni

Toto spracovavanie je zalozené na
nasich opravnenych zaujmoch alebo
opravnenych zaujmoch tretich stran
(napr. §tatnych organov), ak pred tymito
zaujmami nemaju prednost vase zaujmy
alebo zékladné prava a slobody (&l. 6
ods. 1 pism. f) VSeobecného nariadenia
o ochrane osobnych ddajov. Dal3ie
podrobné informacie su uvedené

v nasledujicom ¢lanku.




Informacie o bezpecnostnych kamerovych systémoch

Typ kamerového Datovy Ugel Pravny Pristup
systému balitek zdklad
Prevencia Portalové monitory
kradeZe/podvodu
o Bezpecnost ) )
Portalové kamery zamestnancov Opréavneny
v predajni bez . zaujem
o Bezpenost . :
uchovévania S skaznikoy (bezpecénost)
zaznamov ,
Bezpecnost
zariadeni
Prevencia Portalové monitory
a vySetrovanie Bezpecnostni pracovnici
kradeze/podvodu
Bezpecnost
zamestnancov
o Bezpecénost
Porta(;oyg kamery zakaznikov Oprévneny
redajn . “ b : L
\slgi eitéIJn Im Digitalny Zhromazdovanie | zaujem
ucﬁivévzﬁﬁn s Uloziskom | dékazov pre (bezpecénost)
. trestné konanie
zdznamov
VySetrovanie
internych
podvodov
Bezpecnost
zariadeni
Prevencia Monitory predajne
a vySetrovanie Bezpecnostni pracovnici
kradeze/podvodu
Bezpecnost
zamestnancov
Pohybhyé/ o Bezpecnost ) ,
kopulovité sietové Analégovy | Zakaznikov Oprévneny
kamery (PTZ) . p .| zaujem
o bez Zhromazd'ovanie .
v predajni bez - R (bezpednost)
UloZiska dokazov pre

uchovavania
zaznamov

trestné konanie

VySetrovanie
internych
podvodov

Bezpecnost
zariadeni




Typ kamerového Datovy Uel Pravny Pristup
systému balicek z8klad
Prevencia Monitory predajne
a vySetrovanie Bezpecnostni pracovnici
kradeze/podvodu
Bezpecnost
zamestnancov
POhybI'Yé, S Bezpecnost
kopulovité sietové > 4kaznikov Oprévneny
kamery (PTZ) L, “ b . .
o Analdgovy | Zhromazd'ovanie | zaujem
v predajni s R .
o, s UlozZiskom | dékazov pre (bezpelnost)
s analégovym . .
o trestné konanie
uchovavanim .
Z47MNamov Vysetrovanie
internych
podvodov
Bezpecnost
zariadeni
Prevencia Monitory predajne
kradeze/podvodu (zadkaznici/zamestnanci)
Bezpecénost ] )
) Analégovy | Zamestnancov Opravneny
Pevné kamery . zaujem
v predajni bez Bezpecnost (bezpednost)
P Uloziska zakaznikov
Bezpecnost
zariadeni
< et Aalaou Prleve?cia Opravneny I\/Ipnitory pokladniénej
damel?ll %” Vvstupe b”a O9OVY | krddeZe/podvodu | Z4jem miestnosti
nién . . i
© porfadnicne] oz Bezpecénost (bezpetnost) | (zamestnanci)
miestnosti Uloziska
zamestnancov
Prevencia Interny monitor
kradeZe/podvodu Ourz , (zamestnanci)
.. o v nen
Dverovy interkom | Analdégovy | Bezpecnost zézr'z\;ne y
(aktivovany bez zamestnancov em
s . - . (bezpednost)
navstevnikom) UloZiska Bezpecénost
zariadeni
Prevencia ) ) Bezpecnostni pracovnici
Kamera a vySetrovanie Opréavneny
pri sluzobnom Digitalny kradeZe/podvodu zaujem
vchode (aktivovana | s GloZiskom . (bezpeénost)
, , Bezpecnost
zapnutim/vypnutim
zamestnancov




Typ kamerového
systému

Datovy
balicek

Pravny
zéklad

Pristup

poplagného
systému)

Bezpecénost
zakaznikov

Zhromazd'ovanie
dokazov pre
trestné konanie

VySetrovanie
internych
podvodov

Bezpecénost
zariadenf{

Kamery

v rizikovych
priestoroch, ako su
vytahy

Analégovy
bez
UloZiska

Prevencia
kradeZe/podvodu

Bezpecénost
zamestnancov

Bezpecénost
zakaznikov

Bezpecénost
zariadenf{

Opréavneny
zaujem
(bezpelnost)

Monitory
(zamestnanci/zakaznici)

Kamery pri vstupe
doDC

s licencovanym
nahravanim

Analégovy
s UloZiskom

Prevencia
a vySetrovanie
kradeze/podvodu

Bezpecénost
zamestnancov

Bezpecénost
zakaznikov

Zhromazd'ovanie
dokazov pre
trestné konanie

VySetrovanie
internych
podvodov

Bezpecnost
zariadeni

Opravneny
zaujem
(bezpednost)

Bezpecnostni pracovnici

Nahravanie HQ
videozaznamov vo
vestibule,

pri vstupoch

a v parkovacej
garazi

Analégovy
s UloZiskom

Prevencia
a vySetrovanie
kradeze/podvodu

Bezpecnost
zamestnancov

Opréavneny
zaujem
(bezpednost)

Bezpecnostni pracovnici




Typ kamerového Datovy Uel Pravny Pristup

systému balicek z8klad

Bezpecnost
zakaznikov

Zhromazd'ovanie
dokazov pre
trestné konanie

VySetrovanie
internych
podvodov

Bezpecnost
zariadenf{

3 Automatizované rozhodovanie

Spolo¢nost C&A v réamci administrativnych procesov v pripade partnerov nepouZiva automatizované
rozhodovanie ani profilovanie.

4 Prijemcovia udajov

V rdmci nadej spolonosti ziskavaju vase osobné Udaje iba osoby a funkcie (napr. oddelenia), ktoré ich
potrebuju na splnenie nasich zmluvnych a zékonnych povinnosti. V ramci nasej skupiny spolo¢nosti
sU vasSe Udaje poskytované konkrétnym spolo¢nostiam, ktoré centrdlne spracovavaju udaje pre
pridruzené subjekty skupiny (napr. platby, IT).

Na ucely plnenia svojich zmluvnych a zéakonnych povinnosti d’alej vyuzivame réznych poskytovatel'ov
sluzieb (externy zakaznicky servis, externych poskytovatelov platobnych sluzieb) alebo
poskytovatelov cloudovych riedeni. Nejde o prechodné obchodné vztahy na zaklade zmliv
o spracovani objednavok uzavretych medzi spolo¢nostou C&A a poskytovatel'om.

Mozeme poskytovat vase osobné Udaje d'alsim prijemcom mimo spolo¢nosti v rozsahu nutnom na
plnenie zmluvnych a zékonnych povinnosti v pozicii zmluvného partnera; medzi tychto prijemcov
patria:

Statne orgény (finan&ny urad)

Banky, poistovne, externi komeréni auditori, konzultanti

Konkurzny spravca v pripade upadku sikromnej osoby / diznici — tretie strany




5 Medzinarodné poskytovanie tdajov mimo EHP

Spolo¢nost C&A méze poskytovat tdaje zmluvnych partnerov v EU a/alebo Svajéiarsku, lebo C&A je
&lenom skupiny COFRA, ktora sa nachadza vo $vajéiarskom Zugu. Poskytovanie v ramci EU, zo
Svajiarska a do Svajciarska je povolené, a to na zéklade vysokych $tandardov ochrany osobnych
Udajov (ako je uvedené nizsie). Existuju vak situdcie, v ktorych mézu byt Udaje poskytnuté do inej
krajiny mimo Gzemia EU a/alebo Svajdiarska. Priklad: Ak su vade Udaje uloZené vIT systéme
hostovanom déveryhodnou tretou stranou a tato tretia strana sa nachadza v inej krajine, napriklad
v USA, vase udaje mézu byt poskytnuté do tejto krajiny s cielom umoznit déveryhodnym partnerom
spolo¢nosti C&A poskytovat nam/vam svoje sluzby technickej podpory.

V pripadoch, ked' spoloénost C&A musi poskytnit vase tdaje mimo tzemia EU, prijme naleZité
opatrenia scielom zaistit, Ze budld vaSe Udaje chranené v sulade svysokymi $tandardmi
pozadovanymi podl'a prava EU, a bude vés o tom informovat zvlgst.

Ak sa na spracovavanie vasich Udajov tykajucich sa vasho zmluvného vztahu vyuZivaju technické
rieSenia, tieto Udaje budud uchovavané v ramci Eurépskej Unie. Ak su technické rieSenia poskytované
nasimi softvérovymi partnermi spravované subjektmi mimo Uzemia Eurépskej Unie, bude dojednané
pouzitie $tandardnych modelovych doloziek EU o ochrane osobnych tdajov alebo systému ,titu
stkromia“ (Privacy Shield) s ciel'om zaistit néleZitu droveri ochrany osobnych ddajov.

6 Dlzka uchovavania

Vase osobné udaje odstranime, hned’ ako uz nebudu potrebné na vyssie uvedené Ucely. Po
ukondeni vadej zmluvy sa budu vade osobné Udaje uchovavat tak dlho, ako sme zo zédkona povinni
ich uchovavat. To obvykle vychadza z povinnosti tykajicich sa pravnych dékazov a uchovévania,
ktoré st upravené okrem iného v obchodnom zékonniku a dafiovom poriadku. Dizka uchovavania je
potom az desat rokov. Okrem toho sa mézu osobné Udaje uchovavat na ¢as, po ktory mézu byt voci
nam vznesené naroky (premlcacia lehota tri, Styri roky, alebo je desat ro¢na).

Co sa tyka dIzky uchovavania zaznamov z bezpecnostnych kamerovych systémov, pozrite prislusny
¢lanok vyssie.



