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Ja sam (biv&i) samostalni djelatnik

1 Opce odredbe

Obradujemo vase podatke u skladu s odredbama Opde uredbe EU o zastiti podataka i svim drugim
primjenjivim drZzavnim zakonima o zastiti podataka.

Kao drustvo koje s vama ima ugovorni odnos, moramo zadrzati i obradivati podatke o vama u
normalne svrhe povezane sa samostalnim djelatnicima. Informacije koje drZzimo i obradujemo koristit
¢e se iskljuCivo za nase upravljacke i administrativne potrebe. ZadrZat ¢emo ih i koristiti za potrebe
odrzavanja naseg odnosa s vama na ucinkovit, zakonit i prikladan nacin nakon pocetka vaseg odnosa
s nasim drustvom, dok radite za nas te nakon $to vas ugovor samostalnog djelatnika istekne i nakon
Sto zavrsinasa suradnja.

U kontekstu vaseg ugovornog odnosa kao samostalnog djelatnika, morate pruziti osobne podatke
potrebne za sklapanje, provodenje i raskid ugovornog odnosa te izvrSavanje povezanih ugovornih
obveza. U protivnom smo ih zakonom obvezni prikupiti. Bez tih podataka ne mozemo ostvariti ugovor
za samostalne djelatnike s vama.

To ukljuCuje upotrebu podataka koji nam omogucavaju da ispunjavamo odredbe ugovora sa
samostalnim djelatnikom, da ispunjavamo sve pravne zahtjeve te slijedimo legitimne interese Drustva
i Stitimo svoj pravni poloZaj u slucaju pravnih postupaka. Ako nam ne ustupite te podatke, postoji
mogucnost da u nekim okolnostima ne¢emo modi ispunjavati svoje obveze te ¢emo vas obavijestiti o
implikacijama te odluke. Kao drustvo koje se bavi maloprodajnim poslovnim aktivnostima, mozda
¢emo ponekad morati obradivati vase podatke kako bismo slijedili nase legitimne poslovne interese,
na primjer u administrativne svrhe.

Nase je klju¢no pravilo da C&A prikuplja vase podatke izravno od vas za vrijeme trajanja ugovora ili
postupka prijave.

Nikada necemo obradivati vase podatke temelijem legitimnih interesa ako su ti interesi podredeni
vasim vlastitim interesima. Vecina podataka koje imamo ¢e vam biti dostupna, ali neki podaci mogu
dolaziti iz drugih internih izvora, poput vaseg voditelja, ili u nekim slucajevima iz vanjskih izvora, kao
$to su reference. Naravno, na vas ¢e se neizbjezno referirati u mnogim dokumentima drustva i
evidencijama koje izradite vi ili vase kolege tijekom obavljanja svojih duznosti i poslovanja drustva.

Osim kako je navedeno u nastavku, vase podatke ustupamo trecim stranama iskljucivo ako smo to
zakonski obvezni uciniti ili ako trebamo postupati u skladu s nasim ugovornim obvezama prema vama,
npr. mozda ¢emo morati prenijeti vase odredene podatke vanjskom pruZatelju usluga. Mozemo
prenijeti podatke o vama ostalim drustvima unutar Grupe u svrhe povezane s vasim ugovorom
samostalnog djelatnika ili vodenjem poslovanja drustva. U ograni¢enim i nuZnim okolnostima, vasi se
podaci mogu prenositiizvan EGP-a ilimedunarodnoj organizaciji u svrhu udovoljavanja nasim pravnim

i ugovornim obvezama.

2 Kategorije podataka i pravne osnove

Podaci o ponudama i upravljanju ugovorima, Sami ugovor (&l. 6 (1) (b) GDPR
status ugovora, trajanje rada, naknade
Pravne usluge povezane s ugovornim odnosom | Ova obrada temelji se na nasem

legitimnom interesu ili legitimnom




interesu trecih strana (npr. vlasti), osim u
slucajevima kada su takvi interesi
podredeni vasim interesima ii temeljnim
pravima i slobodama (¢l. 6 (1) (f) GDPR).

Funkcija, linija izvjeScivanja i podaci o poslovnim
kontaktima za internu komunikaciju uklju¢ujudi
bez ograni¢avanja ime, funkciju, linije
izvieSc¢ivanja / organizacijske grafikone, adresu,
postanski broj, mjesto prebivalista, broj telefonai
adresu elektronicke poste gdje je to primjenjivo
za vanjske suradnike

Za zastitu nasSih legitimnih interesa ili
legitimnih interesa treéih strana (npr.
vlasti), osim u slucajevima kada su takvi
interesi podredeni vasim interesima ili
temeljnim pravima i slobodama (¢l. 6 (1)
(f) GDPR). Prvenstveni interes drustva je
vodenje poslovanja te upravljanje naSom
komunikacijom na ucinkovit, zakonit i
odgovarajuci nacin.

Glavnii transakcijski podaci za placanje,
upravljanje poslovnim putovanjima, nadoknadu
troSkova, interne upite, interno izvjescéivanje,
ukljucujuciime, spoli fotografiju, identifikacijsku
oznaku korisnika, bankovne podatke, podatke o
kori$tenju prostora drustva (kontrola ulaza,
parkiralidte, kantina, kljucevi, uredska oprema)
gdje je to primjenjivo na vanjske suradnike

Sami ugovor (&l. 6 (1) (b) GDPR.

Za zastitu nasSih legitimnih interesa ili
legitimnih interesa treéih strana (npr.
vlasti), osim u sludajevima kada su takvi
interesi podredeni vasim interesima ili
temeljnim pravima i slobodama (¢l. 6 (1)
(f) GDPR). Prvenstveni interes drustva je
vodenje poslovanja te upravljanje nasim
odnosima na ucinkovit, zakonit i
odgovarajuci nacin.

Podaci o komunikaciji (elektroni¢ka posta /
kalendar / popis zadataka / program za izmjenu
poruka/ upotreba interneta / telefona) za
upravljanje komunikacijom gdije je to primjenjivo
na vanjske suradnike

Za zastitu nasih legitimnih interesa ili
legitimnih interesa treéih strana (npr.
vlasti), osim u slu€ajevima kada su takvi
interesi podredeni vasim interesima ili
temeljnim pravima i slobodama (¢l. 6 (1)
(f) GDPR). Prvenstveni interes drustva je
vodenje poslovanja te upravljanje naSom
komunikacijom na udinkovit, zakonit i
odgovarajuci nacin.

Ostali IT podaci (prava pristupa mrezi i
aplikacijama, uporaba sustava povezanih s
poslom, upravljanje licencama, sigurnosni
nadzor) za upravljanje IT sustavima gdje je to
primjenjivo na vanjske suradnike

Za zastitu nasSih legitimnih interesa ili
legitimnih interesa treéih strana (npr.
vlasti), osim u sluéajevima kada su takvi
interesi podredeni vasim interesima ili
temeljnim pravima i slobodama (¢l. 6 (1)
(f) GDPR).

Prvenstveni interes drustva je osiguranje
sigurnosti  drustva,  sukladnosti i
odgovarajuce uporabe sustava (npr.
istraga kaznenih prekrsaja ili kontroliranje
/ pracdenje uporabe interneta /
komunikacijskih uredaja)

Podaci o video nadzoru u sigurnosne svrhe

Neki objekti mogu koristiti video
nadzor. Primarna svrha takvog video
nadzora je:




e prevencijaiistraga krade /
prijevare / kriminalne i druge

prijestupe

e sigurnost zaposlenika

e sigurnost kupaca

e istragainterne prijevare i

sprjeCavanje iste

e sigurnost objekta

Ova obrada temelji se na nasem
legitimnom interesu ili legitimnom
interesu trecih strana (npr. vlasti), osim u
sluCajevima kada su takvi interesi
podredeni vasim interesima ii temeljnim
pravima i slobodama (¢l. 6 (1) (f) GDPR).

Pojedinosti o video nadzoru (CCTV)

Video sustav Paket Svrha Pravna Pristup Maksimalno
podataka oshova trajanje
pohrane
Sprijecavanje Nadzor
krade/prijevare ulaznog
Klamere nj . Sigurnost Legitimni prostora
Wiazu procajnog zaposlenika interes Bez pohrane
prostora bez S ) (svrha)
pohrane Igurnost kupaca
Sigurnost
objekta
Sprjecavanje i Nadzor
istraga prodajnog
Kamere na krade/prijevare/ prostora
ulazu prodajnog krlml'naln{.h i Slgurposno Ru&no brisanje
prostora's drugih prijestupa osoblje /
onrolom | Andlogris | Sigurmost LS9 presnimavarje.
o pohranom zaposlenika alinikad duze
smjeral Sigurnost kupaca (svrha) od Sest
zumiranja (PTZ) g . .
s analognom Istraga interne mjesecl
pohranom prijevare
Sigurnost
objekta
Sprjecavanje Nadzor
Fiksne kamere u | Analogni krade/prijevare Legitimni prodajnog .

. . . prostora Maksimalno do
prodajnom sa Sigurnost interes o 6 miosec
prostoru pohrane | zaposlenika (svrha) (kupci / o J

zaposlenici)

Sigurnost kupaca




Sigurnost kupaca
Istraga interne
prijevare
Sigurnost
objekta

Ideo sustav aket vrna ristu aksimalno
Vid Pak Svrh Pravna Pristup Maksimal
podataka oshova trajanje
pohrane
Sigurnost
objekta
Sprjecavanje Unutarniji
int Analoani krade / prijevare Legitimni nadzor
ntercom na nalogni . egitimni sanoslenici
vratima (aktivira | bez Slgurnlos‘Fk interes (zap ) Bez pohrane
posjetitelj) pohrane | ZaPosienika (svrha)
Sigurnost
objekta
SprieCavanjei Sigurnosno
istraga krade / osoblje
prijevare/
Kamera na kriminalnih i
. 0 Automatsko
ulazu za osoblje drugih prijestupa . .
(aktivi ' Legitimni presnimavanije
axtivira se Digitalnis | Sigurnost -egimnl ako je kaseta
ukljucivanjem / oohranom zaposlenika interes ouna. ali nikad
iskljugivanjem . (svrha) v i
alarmnog Sigurnost kupaca dgze oc'zl Sest
sustava) Istraga interne mjesecl
prijevare
Sigurnost
objekta
Kamere na Analognis | Sprjecavanje i Sigurnosno Maksimalno do
mjestu utovara | pohranom | istraga krade / osoblje 6 mjeseci
robe prijevare/
kriminalnih i
drugih prijestupa
Sigurnost Legitimni
zaposlenika Interes
(svrha)

3 Automatizirane odluke

C&A ne koristi automatizirano donoSenje odluka, ukljucujuci izradu profila u administrativnim
postupcima vezano uz vanjske suradnike.




4 Primatelji podataka

Unutar naeg drustva, vase podatke primaju iskljucivo osobe i funkcije (npr. odjeli) kojima su podaci
potrebni za ispunjavanje ugovornih i zakonskih obveza. Unutar nase Grupe drustava, vasi se podaci
$alju odredenim drustvima s obzirom da se obrada podataka izvrSava centralizirano za povezana
drustva Grupe (npr. placanja, IT).

Uz to, za ispunjavanje nasih ugovornih i zakonskih obveza koristimo razlicite usluge ili pruZatelje cloud
usluga (npr. SAP faktori uspjednosti). To nisu priviemeni poslovni odnosi te su pokriveni ugovorima o
obradi naloga izmedu C&A i pruzatelja usluga.

MoZemo prenositi vase osobne podatke drugim primateljima izvan drustva u mijeri u kojoj je to
potrebno za ispunjavanje nasih ugovornih i zakonskih obveza kao ugovornog partnera samostalnih
djelatnika, na primjer:

Vlasti (drzavne ustanove za mirovinsko, zdravstveno i drugo socijalno osiguranje / profesionalni
mirovinski fondovi, porezna tijela, sudovi, vanjski odvjetnici)

Banke, osiguravajuca drustva, vanjski komercijalni revizori, konzultanti

Stecajni upravitelj u slucaju privatnih stecaja / duznici trecih strana

Ostalo poput putnickih agencija / drustava za javni prijevoz

5 Medunarodni prijenos podataka izvan EPG-a

C&A moze prenositi podatke o samostalnim djelatnicima u EU i/ili Svicarsku s obzirom da je C&A dio
COFRA Grupe sa sjedistem u Zugu, Svicarska. Prijenos unutar EU te u i iz Svicarske je dopusten
temeljem visokih standarda zastite podataka (kako je opisano u nastavku). Medutim, postoje situacije
u kojima se podaci mogu prenijeti u drugu drzavu izvan EU i/ili Svicarske. Na primjer: ako su vasi podaci
pohranjeniulT sustavu koji hostira pouzdana treca strana, a ta trec¢a stranaima sjediSte u drugoj drzavi
poput Sjedinjenih Americkih Drzava, vasi se podaci mogu prenijeti u tu drZzavu kako bi omogudili
pouzdanim partnerima drudtva C&A da nam/vam pruzaju njihove usluge (potpore korisnicima).

U slucajevima kada C&A treba prenijeti vase podatke izvan EU, C&A ée poduzeti potrebne mjere kako
bi osigurao da su vasi podaci zasti¢eni u skladu s visokim standardima propisanim zakonima EU te ¢e
vas o tome posebno obavijestiti.

U mjeri u kojoj se za obradu vasih podataka samostalnog djelatnika koriste tehnicka rjesenja, vasi ¢e
podaci biti pohranjeni unutar Europske unije. U mijeri u kojoj tehnicka rjeSenja nasih softverskih
partnera odrZavaju subjekti izvan Europske unije, potrebno je ugovoriti standardne EU klauzule za
zastitu podataka ili sustav za zastitu privatnosti (Privacy Shield) kako bi se osigurala odgovarajuca
razina zastite podataka.

6 Razdoblja zadrZzavanja

|zbrisat ¢emo vase osobne podatke ¢im vise ne budu potrebni za gore navedene svrhe ili, gdje je
primjenjivo, kada povucete svoju privolu. Nakon isteka vadeg ugovora za samostalne djelatnike(ili



povlalenja privole, gdje je primjenjivo), vasi osobni podaci bit ¢e pohranjeni toliko dugo koliko za to
postoji zakonska obveza. To je redovito posljedica obveze zadrZavanja pravnih dokaza, koja je izmedu
ostalog regulirana trgovackim, raCunovodstvenim i poreznim zakonom. Razdoblje zadrZavanja moze
trajati do 11 godina. Uz to, osobni se podaci mogu zadrZati tijekom razdoblja u kojem je mogude protiv
nas pokrenuti postupak za nadoknadu $tete (zakonski rok zastare od pet godina, ili u sluéaju prava na
mirovinu od drustva, dok god to pravo traje).

Razdoblja zadrZzavanja za video nadzor gore su navedena u pripadaju¢em odjeljku.



