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Opće informacije o obradi osobnih podataka 

1. Odgovorni voditelj obrade 

Prema GDPR-u, odgovorni voditelj obrade podataka za europske PR evente (“Event”) je:   

C&A Buying GmbH & Co. KG, Wanheimer Str. 70 in 40468 Düsseldorf / Tel.: +49 211 9872 0 (u nastavku teksta „C&A“) 

Službenika za zaštitu podataka možete kontaktirati putem e-mail adrese: DataProtectionBuying@canda.com  

 

  

2. Obrada osobnih podataka 

C&A poštuje vašu privatnost te vrlo ozbiljno shvaća zaštitu sigurnosti vaših osobnih podataka. „Osobni podaci” odnose se na sve 

informacije koje se mogu koristiti kako bi vas se, kao f izičku osobu, moglo identif icirati, npr. ime, kontakt podaci ili fotografije. 

 

U točki 4. ove izjave o privatnosti informirat ćemo vas o stvarnom obujmu obrade vaših osobnih podataka pri sudjelovanju na 

Eventu. Vaši osobni podaci koristit će se samo ako i kada je to potrebno u svrhu organizacije i realizacije Eventa. Za svako dodatno 

korištenje vaših osobnih podataka unaprijed ćemo tražiti vašu suglasnost. Za iznimne i opravdane slučajeve gdje neće biti moguće 

unaprijed tražiti vašu suglasnost, vaši osobni podaci biti će obrađeni u skladu s odredbama Opće uredbe o zaštiti osobnih podataka 

(eng. General Data Privacy Regulation (GDPR)) Europske unije, te sa svim relevantnim državnim zakonima o zaštiti podataka.  

 

  

3. Primatelji osobnih podataka 

Za potrebe organiziranja Eventa, C&A može otkriti i prenijeti vaše osobne podatke tvrtki AirLST GmbH, Sitzstraße 23, 80538 

München Germany (u nastavku teksta “AirLST”). AirLST je pružatelj usluga za C&A sustav upravljanja gostima. Serveri AirLST s e 

nalaze u Njemačkoj. Kako bi osigurali odgovorno rukovanje vašim osobnim podacima C&A je sklopio ugovor o obradi podataka 

između voditelja i izvršitelja obrade s AirLST. 

Dodatno, C&A može podijeliti vaše osobne podatke s vanjskim partnerima Eventa (na primjer hoteli, zrakoplovne kompanije,  drugi 

prijevoznici, PR i event agencijama, i sl.) ili drugim kompanijama unutar C&A grupe kompanija u svrhu i u obujmu opisanom u ovoj 

izjavi o zaštiti osobnih podataka.  

Vaši podaci se ni u kojem slučaju neće prenositi izvan područja Europskog gospodarskog prostora (uključ. Švicarsku). 

 

4. Obrada osobnih podataka vezano uz Event 

C&A obrađuje vaše osobne podatke samo u vezi s Eventom i to na način opisan u sljedećim ulomcima. 

 

4.1. Pozivnica 

C&A i/ili PR Manager lokalne C&A tvrtke može pohraniti i koristiti vaše ime, ime vaše tvrtke, vašu e-mail adresu, broj telefona i/ili 

adresu tvrtke kako bi vas mogli obavijestiti i pozvati na predstojeće Evente. Pravna osnova za obradu je vaša privola prema čl. 6 I 

(a) GDPR-a. Možete opozvati svoju privolu u bilo kojem trenutku slanjem e-maila na  dataprotectionHR@canda.com. Ako povučete 

svoju privolu odmah ćemo obrisati vaše osobne podatke iz naše liste press kontakata. Samim time više nećete primati pozivnice ili 

druge informacije od strane C&A. 

 

4.2. Upravljanje gostima 

Tijekom organizacije Eventa C&A može prenijeti i pohraniti sljedeće osobne podatke svi pozvanih gostiju AirLST-u: puno ime, naziv 

radnog mjesta i tvrtke, poštansku adresu, e-mail adresu, broj telefona, detalje o putovanju, informacije o prehrani. 

Pružanje informacija o detaljima putovanja i prehrani je dobrovoljno, ali je potrebno za organizaciju hotelskog smještaja, prijevoza i 

kako bismo obavijestili catering o eventualnim prehrambenim preferencijama/alergija ma. U slučaju da ne želite podijeliti ove 

informacije s C&A morat ćete sami organizirati svoj boravak obzirom da bez tih podatka nismo u mogućnosti pružiti navedene usluge.  

Ako je to potrebno za organizaciju i realizaciju eventa navedene informacije možemo podijeliti s vanjskim partnerima Eventa.  

Pravna osnova za obradu vaših osobnih podataka za upravljanje gostima je legitiman interes C&A (Čl. 6 I (f) GDPR) da organizira 

Event. Ako imate prigovor na obradu vaših podataka možete u svakom trenutku otkazati svoju registraciju na Event. U tom slučaju 

ćemo obrisati sve vaše osobne podatke s AirLST. U suprotnom će C&A obrisati sve vaše osobne podatke čim više ne budu potrebni 

za gore navedenu svrhu, a najkasnije šest tjedana nakon održavanog Eventa. 

 

4.3. Fotografije i video 

C&A može fotografirati i snimati tijekom Eventa, a prema slikama i videu je moguće identif icirati pojedince. Te fotografije i snimke će 

C&A pohraniti te ih može koristiti za C&A korporativnu komunikaciju i eksternu promociju C&A Evenata. Pravna osnova za obradu je 

legitimni interes C&A (Čl. 6 I (f) GDPR) da koristi fotografije s Eventa u svrhu korporativne komunikacije (interne i eksterne). Imate 
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pravo uputiti prigovor na obradu fotografija na kojima vas se može identif icirati kao osobu. Za više informacija o vašem pravu 

prigovora na objavu fotografija molimo obratite se organizacijskom timu na samom početku Eventa. 

 

4.4. Anketa 

C&A može zatražiti vaš feedback o prezentiranim proizvodima ili o cijelom Eventu. Kako bi vam poslali poziv za ispunjavanje online 

upitnika ili vas informirali o online istraživanju C&A može koristiti vaše osobne podatke spomenute u točki 4.1. ov ih informacija o 

obradi osobnih podataka. Pravna osnova za obradu je legitiman interes C&A (Čl. 6 I (f) GDPR) da vas kontaktira kako bi saznao više 

o vašem mišljenu o kolekciji i kako bi poboljšao organizaciju i realizaciju eventa.  

Sudjelovanjem u online istraživanju tražit ćemo od vas dodatnu privolu za prikupljanje i pohranu vaših osobnih podataka kako je 

opisano u politici zaštite privatnosti za online istraživanja. 

 

U vezi aktivacije „omiljenog komada“ (eng. „Loved piece“) C&A može zatražiti feedback na papirnatom formularu. Ako su zatražene 

informacije o imenu, radnom mjestu i kompaniji na papirnatom formularu, te informacije možete dati dobrovoljno. C&A može pohranit i 

vaše osobne podatke zajedno s feedbackom koji ste dali i koristiti te podatke kako bi vas kontaktirali u vezi feedbacka ili vam poslali 

dodatne informacije o vašem omiljenom komadu. 

Tražimo vas da nam date privolu za spomenutu obradu prilikom aktivacije omiljenog komada označavanjem kućice na dnu upitnika 

(Čl. 6 I (a) GDPR). Možete povući svoju privolu u bilo kojem trenutku slanjem e-maila na dataoprotectionBuying@canda.com.  

Ako ne označite kućicu, vaš feedback ćemo pohraniti i analizirati samo u anonimnom obliku. 

Pravna osnova za ovu obradu vašeg feedbacka je legitiman interes C&A (Čl. 6 I (f) GDPR) da analizira vaš feedback u svrhu 

informiranja o vašem mišljenju o našoj kolekciji i kako bismo poboljšali organizaciju i realizaciju Eventa.  

Vaše osobne podatke ćemo obrisati iz ankete (online i off line) čim prestane potreba za obradom podataka u iznad navedene svrhe, 

a najkasnije 9 mjeseci nakon eventa. Anonimizirani rezultati mogu se čuvati duži period.  

 

4.5. Nagradna lutrija 

C&A ponekad nudi svim sudionicima istraživanja ili Eventa mogućnost sudjelovanja u nagradnoj lutriji. Sudjelovanje u lutriji je 

dobrovoljno. Za provođenje lutrije C&A prikuplja i pohranjuje imena i kontakt podatke sudionika i koristi navedene podatke kako bi 

kontaktirali pobjednika. Pravna osnova za obradu podataka je vaša privola za sudjelovanje u lutriji (Čl. 6 I (a) GDPR) i prihvaćanje 

odgovarajućih uvjeta. Vaše osobne podatke ćemo obrisati čim prestane potreba za obradom podataka u iznad navedene svrhe, a 

najkasnije dva mjeseca nakon završetka lutrije. 

 

5. Prava ispitanika 

Vi, kao ispitanik, imate pravo na informacije od strane C&A u skladu s člankom 15. GDPR-a, pravo na ispravak u skladu s člankom 

16. GDPR-a, pravo na brisanje u skladu s člankom 17. GDPR-a te pravo na ograničavanje obrade u skladu s člankom 18. GDPR-a. 

Nadalje, u skladu s člankom 20. GDPR-a, imate pravo na prenošenje podataka (pristup podacima u formatu koji se može učitati 

uređajem) za podatke koji su pohranjeni pod pravnom osnovom suglasnosti. 

 

Ispitanik se može zauzeti za svoje pravo na prigovor po pitanju obrade osobnih podataka koja nije u skladu s GDPR-om (članak 77. 

GDPR-a) pred nadležnim tijelom u državi članici gdje ispitanik prebiva, mjestu rada ili mjestu navodne povrede. Kontakt podaci 

odgovornog tijela za C&A odnose se na gore naveden subjekt kao odgovornog voditelja obrade: 

 

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen 

Kavalleriestr. 2-4 in 40213 Düsseldorf, Deutschland / Tel.: +49 211 384240 / E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de 

Imate pravo na prigovor u skladu s člankom 21. GDPR-a te možete povući svoju privolu u bilo kojem trenutku. Ovo se također odnosi 

na privole dodijeljene prije nego što je GDPR stupio na snagu. Opoziv privole ne utječe na zakonitost osobnih  podataka obrađenih 

prije opoziva. 

 

Ukoliko su vaši podaci obrađeni na pravnoj osnovi legitimnog interesa kao što je niže navedeno, u bilo kojem trenutku 

imate pravo na prigovor u vezi obrade vaših osobnih podataka na osnovi vaše specif ične situacije. C&A više neće 

obrađivati osobne podatke na ovoj pravnoj osnovi osim ako dokažemo da postoje legitimni razlozi za obradu koji 

poništavaju vaše interese, prava i slobode ili za postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva. Pohranjivanje 

ili obrada na osnovi drugih pravnih osnova također neće biti promijenjeno vašim prigovorom. 
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