
Informationen zum Datenschutz nach Art. 13 / 14 DSGVO 
 
 
C&A und seine verbundenen Unternehmen, die Teil des Einzelhandelsgeschäftes der COFRA-
Gruppe mit Sitz in Zug (Schweiz) sind (nachfolgend "C&A", "wir", "uns", "unser"), respektieren 
Ihre Privatsphäre. Aus diesem Grund hat C&A einen hohen Datenschutzstandard 
implementiert, der dem geltenden Recht (EU-Datenschutzgrundverordnung, nachfolgend 
DSGVO sowie dem BDSG und etwaiger Spezialgesetze) entspricht. 
 
Mit dieser Datenschutzerklärung möchte C&A Sie über die Verarbeitung personenbezogener 
Daten durch C&A gemäß Art. 13, 14 DSGVO informieren.    
 
Wir erheben und verarbeiten personenbezogene Daten von Kunden im Rahmen unseres 
Marketings, sonstiger Dritte als Vertragspartner oder Lieferanten und deren Mitarbeiter. 
 
Ferner verarbeiten wir die personenbezogenen Daten von Personen, die beabsichtigen, bei 
C&A zu arbeiten, arbeiten oder gearbeitet haben (direkt als Arbeitnehmer, als 
Zeitarbeitnehmer oder freiberuflich) und soweit erforderlich deren Familienangehörigen (im 
Folgenden: "Ich", "Ich", "Sie").  

C&A erhebt, speichert, verarbeitet und überträgt Ihre personenbezogenen Daten nur auf einer 
ausreichenden Rechtsgrundlage. Wir verwenden Ihre Daten nur auf eine Art und Weise, die 
Sie vernünftigerweise erwarten würden.  

Bitte beachten Sie, dass für bestimmte Verarbeitungssituationen gesonderte 
Transparenzdokumentationen Anwendung finden können. Dies gilt für alle Online Angebote 
von C&A (z.B. allgemeine Unternehmenswebseiten, Online Shop, Blogs, 
Kundenfeedbackplattformen, Online Recruiting Tools). Dort finden Sie jeweils eine 
gesonderte Datenschutzerklärung hinsichtlich der Datenverarbeitung bei der Nutzung der 
Webseite.  

Gleiches gilt für spezielle lokale Datenverarbeitungen, bei denen wir Sie zunächst vor Ort 
informieren, wie z.B. wenn Sie einen videoüberwachten Bereich betreten oder wenn Sie als 
Kunde elektronische Zahlungsmittel nutzen möchten.  

1      Verantwortlicher  

Die Kontaktdaten des Verantwortlichen der Datenverarbeitung im Sinne der DSGVO und des 
Datenschutzbeauftragten sind:  

C&A Buying GmbH & Co. KG  

Wanheimer Str. 70, 40468 Düsseldorf 

0211 9872 0  

Unser Datenschutzbeauftragter ist erreichbar unter der oben genannten Adresse oder unter:  

DataProtectionBuying@canda.com  

http://www.c-and-a.com/uk/en/corporate/company/
mailto:DataProtectionDE@canda.com


2                Rahmen der Datenverarbeitung  

Der  Rahmen der Datenverarbeitung hängt von Ihrer Beziehung zu C&A ab.  

 Wenn Sie Bewerber für eine Anstellung bei C&A sind, finden Sie die Informationen 
über unsere Datenverarbeitung im ANHANG BEWERBER.  

 Wenn Sie Beschäftigter oder Pensionär sind, finden Sie im ANHANG MITARBEITER 

Informationen über unsere Datenverarbeitung.  

 Wenn Sie ein Kunde von C&A sind, lesen Sie bitte die Erklärungen im ANHANG 
KUNDEN .  

 Wenn Sie eine dritte Partei in Beziehungen mit C&A sind, folgen Sie den Erläuterungen 
im ANHANG PARTNER .  

3                Ihre Rechte  

Als natürliche Person, deren Daten von C&A verarbeitet werden, haben Sie das Recht auf 
Auskunft gegenüber dem Verantwortlichen gemäß Art. 15 DSGVO, das Berichtigungsrecht 
nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Löschung nach Art. 17 DSGVO und das Recht auf 
Einschränkung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO. Außerdem haben Sie gemäß Art.  20 
DSGVO das Recht der Datenübertragbarkeit (Auskunft über die gespeicherten Daten in 
einem maschinenlesbaren Format) für Daten, die aufgrund einer Einwilligung oder eines 
Vertrages gespeichert sind.  

Darüber hinaus besteht die Möglichkeit, sich an die für den Verantwortlichen zuständige 
Aufsichtsbehörde für Datenschutz zu wenden. Die Kontaktdaten der zuständigen Behörde 
sind in unserem Falle:  

 

Der Landesbeauftragte für Datenschutz Nordrhein-Westfalen 

Kavalleriestraße 2-4, 40213 Düsseldorf 

Telefon: 0211 384240  

 

Sie haben das Recht auf Widerspruch gegen die Datenverarbeitung gemäß Art. 21 DSGVO 
und Sie können Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen. Dies gilt auch für Zustimmungen, die 
bereits vor dem Inkrafttreten der DSGVO erteilt wurden. Der Widerruf der Einwilligung berührt 
nicht die Rechtmäßigkeit der verarbeiteten personenbezogenen Daten bis zum Widerruf. 
Sofern wir Daten auf Basis unserer berechtigten Interessen verarbeiten, haben wir diese 
benannt und mit Ihren Interessen abgewogen. Wenn Sie über diese Abwägung nähere 
Informationen erhalten möchten, wenden Sie sich an den Datenschutzbeauftragten. 

 

Sofern Ihre Daten auf Basis eines berechtigten Interesses verarbeitet werden, haben Sie 
jederzeit das Recht, aus Gründen, die Ihre besondere Situation betreffen, der Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten zu widersprechen. Sie haben das Recht, der Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten zu Marketingzwecken ohne Angabe von Gründen zu 



widersprechen. Soweit andere Zwecke zutreffen, verarbeiten wir die personenbezogenen 
Daten auf dieser Rechtsgrundlage nicht mehr, es sei denn, es gibt zwingende Gründe für die 
weitere Verarbeitung, die Ihre Interessen überwiegen. Beruht die Speicherung oder 
Verarbeitung auf anderen Rechtsgrundlagen, bleibt sie von einem etwaigen Widerspruch 
unberührt.  
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