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§ 1 Betreiber des Online-Shops und Geltung dieser AGBs 

1. Dieser Online-Shop für Österreich wird direkt von der C&A Online GmbH, Wanheimer Straße 70, D-

40468 in Düsseldorf betrieben. Die C&A Online GmbH ist eine Tochtergesellschaft der C&A Mode 

GmbH & Co. KG und eingetragen beim Registergericht des Amtsgerichts Düsseldorf (HRB 58404) in 

Deutschland. 

2. Für den Online-Verkauf von Waren durch uns über die Website "www.cunda.at" gelten 

ausschließlich diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Andere Geschäftsbedingungen, 

insbesondere Geschäftsbedingungen von Kunden, gelten nur, wenn sie von uns anerkannt worden 

sind. Ohne die Zustimmung seitens des Kunden zu diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen ist ein 

Kauf leider nicht möglich. Diese Zustimmung wird bei uns ausdrücklich bei jeder Online-Bestellung 

vom Kunden erbeten. 

3. Wir verkaufen unsere Waren ausschließlich an Verbraucher und nur in handelsüblichen Mengen. 

Alle Angaben zu Waren und Preisen auf "www.cunda.at" sind freibleibend und unverbindlich. 

§ 2 Vertragsschluss 

1. Sie können im Rahmen des Online-Shops einzelne Waren aus dem Angebot auswählen und durch 

Anklicken des Hinweises (Buttons) "in die Einkaufstasche" in einem elektronischen Warenkorb 

sammeln. Eine für Sie verbindliche Bestellung kommt erst zustande, wenn Sie sämtliche für die 



Vertragsdurchführung erforderlichen Daten eingegeben, die Kenntnisnahme von diesen Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen bestätigt und den Button "Bestellung absenden" angeklickt haben. Bis zum 

Anklicken dieses Buttons können Sie Ihre Bestellung und die zu Ihrer Bestellung angegebenen Daten 

jederzeit ändern und berichtigen. 

Im Rahmen des Online-Shops können nur Bestellungen unter Verwendung des vorgegebenen 

Systems berücksichtigt werden. Andere Bestellungen (wie etwa Bestellungen via E-Mails, Telefon) 

können von uns leider nicht berücksichtigt werden. 

2. Nach Abgabe Ihrer Bestellung erhalten Sie eine automatisch erzeugte Empfangsbestätigung zu 

Ihrer Bestellung per E-Mail. In dieser Empfangsbestätigung sind die Daten Ihrer Bestellung sowie 

diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen noch einmal aufgeführt. Soweit Sie nicht bereits im 

Rahmen des Bestellvorgangs die Daten Ihrer Bestellung und diese Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen ausgedruckt und/oder anderweitig gespeichert haben, raten wir Ihnen dazu, 

diese E-Mail auszudrucken und abzuspeichern. Unsererseits erfolgt keine Speicherung. Durch die 

Empfangsbestätigung kommt kein Kaufvertrag zustande; die Empfangsbestätigung dokumentiert 

lediglich, dass Ihre Bestellung bei uns eingegangen ist. 

 

3. Wir behalten uns die Annahme Ihrer Bestellung vor; zum Abschluss eines Vertrags aufgrund Ihrer 

Bestellung sind wir nicht verpflichtet. Ihre Bestellung nehmen wir erst durch Versendung der 

bestellten Ware an. Sie erhalten hierzu eine Benachrichtigung durch eine gesonderte E-Mail. 

4. Der Mindestlieferwert beträgt 25.00 €, d.h. Warenlieferungen unter diesem Wert können wir 

leider nicht ausführen. 

§ 3 Verfügbarkeit und Lieferzeit von Waren 

1. Ist eine oder sind mehrere der von Ihnen bestellten Waren zum Zeitpunkt Ihrer Bestellung nicht 

mehr lieferbar, können wir Ihre Bestellung leider nicht vollständig erfüllen. Wir behalten uns die 

Wahl vor, die Bestellung in einem solchen Fall teilweise auszuführen oder vollständig 

zurückzuweisen. Darüber werden wir Sie dann unverzüglich per E-Mail informieren. 

2. Ist die von Ihnen bestellte Ware oder sind die von Ihnen bestellten Waren verfügbar, beträgt die 

Zeit bis zur Lieferung an die von Ihnen angegebene Adresse bei normalem Geschäftsgang ca. drei bis 

sechs Werktage (max. 1 Woche) nach Eingang Ihrer Bestellung. Bei Bestellungen an Samstagen, 

Sonn- und Feiertagen beginnt diese Lieferfrist am darauf folgenden Werktag. 

3. Die Belieferung erfolgt nur innerhalb Österreichs und direkt durch die Österreichische Post AG, 

International Mail ("Post AG"). 

§ 4 Preis 

1. Alle Preise, die für Waren im Online-Shop angegeben sind, enthalten die jeweils gültige gesetzliche 

Umsatzsteuer. 



2. Zusätzlich berechnen wir für jede Sendung 5,75 0.00 € Versandkosten. Sollte der Versand der 

Waren bei einer Bestellung in mehreren Teillieferungen erfolgen, so fällt die 

Versandkostenpauschale nur einmalig an. 

§ 5 Zahlungsmodalitäten 

1. Sie können bei der Bezahlung zwischen verschiedenen Zahlungsarten wählen: 

 Zahlung auf Rechnung; die Rechnung ist innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware durch 

Überweisung zu begleichen. 

 Zahlung per Kreditkarte (Visa, MasterCard, American Express) 

 Zahlung per Vorkasse; bei Auswahl der Zahlungsart "Vorkasse" erhalten Sie nach 

Bestellabschluss eine gesonderte E-Mail mit Informationen über unsere Bankverbindung. 

 Zahlung per PayPal; Ihre Bank- oder Kreditkartendaten sind bei PayPal nach eigener 

Registrierung hinterlegt. 

 

2. Bitte beachten Sie, dass aufgrund Ihrer mit Kreditinstituten oder anderen Institutionen 

geschlossenen Vereinbarungen zusätzliche Kosten für Überweisungen, Kontoführung, etc. für Sie 

entstehen können. 

3. Wir behalten uns vor, die Nutzung der oben genannten Zahlungsarten individuell auf die Nutzung 

einer oder mehrerer Zahlungsarten zu beschränken. 

4. Für jede Mahnung erheben wir eine Pauschale von € 5,00; es bleibt Ihnen unbenommen 

nachzuweisen, dass der C&A Online GmbH niedrigere oder gar keine Aufwendungen für die 

Mahnung entstanden sind. Weitergehende Ansprüche der C&A Online GmbH, insbesondere 

Schadenersatzansprüche und Ansprüche auf Verzugszinsen, bleiben unberührt. 

§ 6 Eigentumsvorbehalt 

Bis zur vollständigen Bezahlung des Kaufpreises und aller damit verbundenen Kosten und Spesen 

bleiben die gelieferten Waren unser Eigentum. Im Fall des auch nur teilweisen Zahlungsverzuges sind 

wir berechtigt, unsere Rechte aus dem Eigentumsvorbehalt geltend zu machen. 

§ 7 Gewährleistung und Schadenersatz 

1. Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsbestimmungen. Sämtliche Angaben zu den Waren sind 

Beschaffenheitsangaben und keine Garantien. 

2. Auf Schadenersatz haften wir für vorsätzliches und grob fahrlässiges Verhalten unserer Organe 

und Erfüllungsgehilfen sowie ohne Rücksicht auf den Grad des Verschuldens für Schäden aus der 

Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit. Für eventuelle auf leichter Fahrlässigkeit 

beruhende Fehler in unseren Werbemitteln und Datenfehler in unserem Online-Shop übernehmen 

wir keine Haftung. 



3. Ansprüche nach dem Produkthaftungsgesetz bleiben unberührt. 

§ 8 Urheberrecht und Markenzeichen 

Die von uns betriebene Web-Site sowie deren gesamter Inhalt, insbesondere Texte, Fotos, Bilder, 

Grafiken, Drucke, Textildesigns, Filme, Präsentationen, Geräusche, Illustrationen und etwaige 

Software sowie alle Marken- und/oder Geschmacksmuster sind sämtlich durch gewerbliche 

Schutzrechte, insbesondere Urheberrechte, Namens- und Bildrechte, Marken und/oder eingetragene 

bzw. nicht eingetragene Geschmacksmusterrechte gegen unberechtigte Nutzung geschützt. Jede 

Nutzung außerhalb des Aussuchens und des Kaufs einer Ware bedarf der vorherigen schriftlichen 

Zustimmung unsererseits oder, wenn die jeweiligen Rechte nicht bei uns liegen, von Seiten des 

Rechteinhabers. 

§ 9 Anwendbares Recht 

Es gilt das materielle österreichische Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen des 

internationalen Privatrechts sowie unter Ausschluss des UN-Übereinkommens über den 

Internationalen Warenkauf (CISG). 

§ 10 Hinweis auf Telefonkosten 

Kunden haben die Möglichkeit, uns telefonisch unter der Nummer 0820 / 20 30 56 oder per Fax 

unter der Nummer 0820 / 20 30 57 zu erreichen. Soweit nicht anders angegeben, ergeben sich für Sie 

bei telefonischem Kontakt oder Kontakt per Telefax/Modem Telefonkosten. Im Festnetz sind dies 

derzeit 14,5 Cent/Min. 

§ 11 Hinweis auf Batteriegesetz 

Da wir Batterien und Akkus bzw. solche Geräte verkaufen, die Batterien und Akkus enthalten, sind 

wir nach der Batterieverordnung verpflichtet, Sie auf Folgendes hinzuweisen: Batterien und Akkus 

dürfen nicht im Hausmüll entsorgt werden, sondern Sie sind zur Rückgabe gebrauchter Batterien und 

Akkus gesetzlich verpflichtet. Altbatterien können Schadstoffe enthalten, die bei nicht sachgemäßer 

Lagerung oder Entsorgung die Umwelt oder Ihre Gesundheit schädigen können. Batterien enthalten 

aber auch wichtige Rohstoffe wie z.B. Eisen, Zink, Mangan oder Nickel und werden wieder verwertet. 

Sie können die Batterien nach Gebrauch entweder ausreichend frankiert an uns zurücksenden oder 

unentgeltlich in Ihrer Nähe (im Handel) zurückgeben. Die durchgekreuzte Mülltonne bedeutet, dass 

Sie Batterien und Akkus nicht im Hausmüll entsorgen dürfen. 

  



§ 12 Widerrufsbelehrung 

1. Rücktrittsrecht 

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von zwei Wochen ohne Angaben von Gründen in 

Textform (z.B. Brief, Telefax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird - 

durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in 

Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger und auch nicht vor Erfüllung nach 

dem Fernabsatzrecht erforderlichen Informationen gemäß § 5d KSchG. Zur Wahrung der 

Rücktrittsfrist genügt die rechtzeitige Absendung der Rücktrittserklärung oder der Ware. Die 

Rücktrittserklärung ist zu richten an: C&A Online Shop, Paketfach 90, 6965 Wolfurt, E-Mail: 

service@shop-cunda.at. Eine kommentarlose Rücksendung innerhalb der vorstehend in diesem 

§12 Punkt 1. geregelten Frist wird als ein Vertragsrücktritt gewertet. 

2. Rücktrittsfolgen 

Im Falle eines wirksamen Rücktritts sind die beiderseits empfangenen Leistungen 

zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die 

empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand 

zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Überlassung von Sachen 

gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschließlich auf deren Prüfung – wie Sie 

Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre – zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie 

die Pflicht zum Wertersatz für eine durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache 

entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Eigentum in Gebrauch 

nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt. Paketversandfähige Sachen sind auf 

unsere Gefahr und unsere Kosten zurückzusenden. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei 

Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen 

erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der 

Sache, für uns mit deren Empfang. 

 

Ende der Widerrufsbelehrung 

Stand 21.02.2011 


